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CONTEXTE

La société Aquadis Loisirs a repris la gestion du Camping de Nevers en Délégation de Service Public depuis mars 2015.

La saison 2019 a été tres satisfaisante, avec un retour de croissance au niveau de la fréquentation du camping.
De nouvelles mesures en termes d’organisation et 'engagement de notre nouvelle équipe sur place ont permis d’améliorer notre

qualité de service et d’accroitre notre satisfaction clientele.

Toujours fortement engagé localement, le camping de Nevers et Aquadis Loisirs ont I'objectif commun de participer au dynamisme

touristique du territoire en mettant en ceuvre toujours plus d’actions et de partenariats locaux.

A noter : Les chiffres mentionnés sont des données purement commerciales extraites de notre logiciel de gestion E-Season



Evolution du chiffre d’affaires* entre les saisons 2018 et 2019

Bilan de saison 2019 — Camping de Nevers

2019 2018 ECART
Taux d' Montant Nbre Tauxd' | Montant Nbre Nbre Tauxd' | Montant
Tarf dgl :L?ts de 'r\:zirteées de ’;lgjrc’)eurs ere jr;.;r Oc_cup. / Séjours dgl :L?ts de Egirtiﬁes ,_de pZ;e ]!‘Oslilr OC.CUp' /| Séjours dgl gLeits de ,.de plz:re jrcijr Oc_cup. I Séjours
nuits (%) TTC séjours nuits (%) TTC nuitées | séjours nuits (%) TTC
Emplacement SANS électricité 1709 3834 1300 3004 4,42| 32333 €] 1429 3166 1119 2578 3,69 27028 € 280 668 181 426 0,73| 5304 €]
Emplacement AVEC électricité 2781 6 263 1700 3905 7,19 65 909 €] 2 580 5743 1613 3678 6,67| 61303 € 201 520 87 227 0,52 4 606 €]
Tarif DCC 19 38 12 24 0,05 359 €] 19 38 12 24 0,05 359 €]
Mobil-home 4/6 personnes 1603 4207 521 1526 4,14 83952 € 1260 3822 459 1459 3,26] 67765 €] 343 385! 62 67 0,88| 16 187 €]
Tarif ACSI 2315 4584 1443 2875 5,98 43527€ 2636 5149 1699 3373 6,81 46951 € -321 -565 -256 -498 -0,83| -3424 €]
Forfait Halte Cyclo/Rando 1523 2759 1301 2411 3,94 17870€ 1926 3562 1392 2723 4,98 22746 € -403 -803 -91 -312 -1,04| -4 876 €]
Garage Mort 1161 4 145 1 3,00 5751 € 824 0 120 0 2,13 4994 €] 337 4 25 1 0,87 757 €
Rucksack Reisen 14 390 14 390 0,04 2911 € 14 390 14 390 0,04 2911¢€]
Tarif CKE ANWB 247 485 132 259 0,64 4 660 €] 216 434 117 236 0,56 3891€ 31 51 15| 23 0,08 768 €
Tarif ADAC 42 84 32 64 0,11 824 € 30 60 22 44 0,08 537 € 12! 24 10 20| 0,03 287 €
Bungalow toilé 154 366 109 261 0,40 4934 € 159 343 91 202 041 4946 € -5 23 18, 59 -0,01 -11 €]
Sup Camping 0 3 6 3 0,00 116 € 0 12 5 7 0,00 85 €| 0 -9 1 -4 0,00 31€]
Sup Location 0 20 2 10 0,00 9 €] 0 373 37 120 0,00 383 € 0 -353 -35 -110 0,00 -374 €]
Mobil-home "Promo Couple” 165 246 22 34 0,43 5385 € -165 -246 -22 -34 -0,43| -5385€
Tarif 156 261 86 225 0,40 4991 €] -156 -261 -86 -225 -0,40| -4 991 €]
Tarif libre emplacement 13 0 7 0 0,03 79 €] -13 0 -7 0 -0,03 -79 €]
Tarif libre location 7 15 3 7 0,02 450 € -7 -15| -3 -7 -0,02 -450 €}
TOTAL 11 568 23037 6717 14 733 263 155 €] 11401 23186 6 792 14686 251 534 €] 167 -149 -75| 47 0,00[ 11621 €
2019 2018 ECART
Taux d' Montant Nbre Tauxd' | Montant Nbre Nbre Tauxd' | Montant
Mois dgur::iets de ,r\:zirteées de Zlgjl:urs pijrc?Qr Ocpup. / Sejours dgur::iets de ﬁﬁirt%e’es ,.de pzfjr;r O?CUP' I| Seiours d(le\lzz?ts de ”de erejer.Jr O(':cup. Il Séjours
nuits (%) TTC séjours nuits (%) TTC nuitées | séjours nuits (%) | TTC

JANVIER 2019 0 0 0 0 0,00 0 €] 0 0 0 0 0,00 0 € 0 0| 0 0 0| 0€
FEVRIER 2019 0 0 0 0 0,00 0 €] 0 0 0 0 0,00 0€ 0 0) 0| 0| 0| 0€
MARS 2019 358 720 146 281 10,89 10 819 €] 260 602 140 303 7,91 7654 € 98, 118] 6 -22 3 3 166 €|
AVRIL 2019 718 1464 406 873 22,58 18 988 €] 702 1 405 443 933 22,08| 16547 € 16, 59, -37 -60| 1 2 441 €]
MAI 2019 1261 2 395 772 1544 38,37 28970€ 1479 3073 880 1845 45,01 32735€ -218 -678 -108 -301 7| -3766 €
JUIN 2019 1874 3481 1099 2241 58,93| 38475€ 1844 3376 1090 2179 57,99 36520 €] 30 105 9 62 1 1954 €
JUILLET 2019 2222 4 590 1355 3269 67,62 50 314 €] 2 408 4 883 1466 3400 73,28| 51383 €] -186 -293] <111 -131 -6 -1 069 €]
AOUT 2019 2579 5 664 1525 3877 78,48 57 922 €] 2 295 4 882 1403 3383 69,84| 50616 €] 284 782 122 494 9 7 306 €]
SEPTEMBRE 2019 1837 3283 1016 2024 57,77 38319€ 1581 3147 918 1864 49,72 34 206 € 256 136 98 160 8 4113 €
OCTOBRE 2019 704 1411 391 853 21,42 19 021 €] 803 1738 434 960 24,44| 21021 €] -99 -327 -43] -107 -3 -2 001 €]
NOVEMBRE 2019 15 29 7 23 0,47 327 € 29 80 18 53 0,91 851 € -14 -51] -11 -30] 0 -524 €
DECEMBRE 2019 0 o) 0 0 0,00 0 €] 0 0 0 0 0,00 0€ 0 0 0 0 0 0 €}
TOTAL 11 568 23 037 6717 14 985 263 155 €| 11 401 23 186 6792 14920 251 534 €| 167, -149 -75) 65 0| 11621€
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* || s’agit de données purement commerciales et non comptables. Se référer au compte de résultats pour toutes les données comptables.
Les statistiques issues du logiciel E-season concernent uniquement les données portant sur les forfaits camping (hors ventes annexes, taxe de séjour et autres)

Voici les principaux points a retenir des statistiques présentées dans le tableau ci-dessus :

e Les emplacements de camping standards (1 emplacement de camping pour 2 personnes) : Equivalent a 2018 (+1%)
=> Concernent majoritairement les camping-caristes, caravanes, tentes et cyclotouristes sur toute la saison

e Les forfaits « ACSI/ADAC/CAMPING KEY » (Systéme de réduction sur la basse saison en emplacement) : En hausse de 20 a 54%
=> Concernent majoritairement les clientéles de camping-caristes francaises et nord-européennes. Seule la carte acsi est en baisse de
21%. La plus forte augmentation de 54% (ADAC) concerne la clientéle allemande.

e Les mobil-homes 4/6 personnes : En augmentation de 24%
=> Le chiffre d’affaires sur la partie mobil-homes est toujours en augmentation avec une offre de services étoffée (TV, accessoires...).

e Le bungalow toilé 4 personnes : stable
=> Ce type d’hébergement concerne majoritairement notre clientéle de cyclotouristes. La fréquentation de la clientéle cyclotouriste a
été comparable a celle de 2018.

Le chiffre d’affaires total du camping sur la saison 2019 est ainsi reparti a la hausse avec une augmentation de 5% en comparaison avec 2018.
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Répartition Emplacements de camping traditionnels et locatifs
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Emplacement Locatifs

W 2019 ™ 2018

Evolution de la durée de séjour

0/1nuit | 2/3nuits | 4/5nuits | 6/7 nuits [ 8/9 nuits |10/ 11 nuit§ 12 / 13 nuits 14 / 15 nuits|
emplacements camping 2018 4469 1379 189 61 19 17 10 13
emplacements camping 2019 4407 1335 167 61 28 34 16 12
ECART -62 -44 -22 0 9 17 6 -1
VARIATION -1% -3% -12% 0% 47% 100% 60% -8%
locatifs 2018 207 204 103 51 2 2 2 4
locatifs 2019 250 193 126 37 10 7 2 2
ECART 43 -11 23 -14 8 5 0 -2
VARIATION 21% -5% 22% -27% 400% 250% 0% -50%
Tarif camping + locatif 2018 4676 1583 292 112 21 19 12 17
Tarif camping + locatif 2019 4657 1528 293 98 38 41 18 14
ECART -19 -55 1 -14 17 22 6 -3
VARIATION 0% -3% 0% -13% 81% 116% 50% -18%
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Poids économique de la clientéle francgaise et étrangeére : les 10 nationalités les plus représentatives sur le camping

2019 2018 ECART
Nbre Nbre Nbre Pers. Tauxd Mc?ptant Nbre Nbre Nore Pers. Tauxd Mc?ptant Nbre Nore Nore Pers. Tauxd M‘,’.”‘a”‘
Pays de nuits | de nuitées | de séjours | par jour Oc_cup. / Séjours de nuits | de nuitées _de par jour Oc_cup. I Séjours de nuits .de .de par jour Ogcup. I'| Séjours
nuits (%) TTC séjours nuits (%) | TTC nuitées | séjours nuits (%) | TTC

FRANCE 5681 11515 2990 6 612 14,68| 148 467 € 6 049 12 823 3305 7347 15,63 152394 € -368 -1 308 -315 735 -0,95[- 3927€
PAYS BAS 2215 4262 1364 2814 572 42939 € 2135 4159 1341 2747 552 39913 € 80 103 23 67 0,20 3026 €
ALLEMAGNE 1352 2774 793 2010 3,49 26 561 € 1184 2316 756 1695 3,06 21475€ 168 458 37 315 0,43 5086 €
GRANDE BRETAGNE 688 1328 473 940 1,78 13401 € 704, 1424 467 961 1,82 13300€ -16 96 6 21 -0,04 101 €
BELGIQUE 598 1264 441 957 1,55 12123 € 469 978 351 757 1,21 9525€ 129 286 90 200 0,34 2508 €
SUISSE 421 831 315 656 1,09 7868 € 318 626 232 500 0,82 5921 € 103 205 83 156 0,27 1047 €
ITALIE 181 284, 94 212 0,47 3385¢€ 109 206 78 169 028] 2065€ 72 78 16 43 019 1321€
SLOVAQUIE 38 116 5 13 0,10 1780 € 1 9 1 9 0,00 40 € 37 107 4 0,10 1740 €
ESPAGNE 102 155 49 112 0,26 1597 € 117 88 46 80 0,30 1433 € -15 67 3 32 -0,04 164 €
IRLANDE 50, 96 33 71 0,13 909 € 22 48 17 36 0,06 548 € 28 48 16 35 0,07 361 €

Evolution entre 2018 et 2019 de ces 10 nationalités :

Clientele frangaise : - 3%
Clientele anglaise : + 1%
Clientele néerlandaise : + 8%
Clientele allemande : + 24%

Clientele belge : + 27%

Clientéle suisse : + 33%

Clientéle slovaque : + 4375% (groupe de travailleurs)
Clientéle irlandaise : + 66%

Clientéle espagnole : + 11%

Clientele italienne : + 64%

Note : Le léger recul de la clientele francaise a été largement compensé par une forte progression des nationalités étrangéres, et plus

particulierement les allemands, belges et suisses.
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Evolution du chiffre d’affaires des Réservations en lignhe (www.aquadis-loisirs.com)

Année Mois Réservations CA n-1
Réservations CA CA %

2019 | janvier 11| 1131¢€ 13 1354€| -16%
2019 | février 19| 2407¢€ 12 1453€ 66%
2019 | mars 29| 4667€ 19 2067€| 126%
2019 | avril 26| 1461€ 33 2425€ -40%
2019 | mai 45| 3616€ 41| 2588€| 40%
2019 | juin 64| 3795€ 56 4630€ -18%
2019 | juillet 94| 6908€ 64| 3520€| 96%
2019 | aolt 77| 6280€ 37 2441€ 157%
2019 | septembre 22| 1743 € 10| 1132€| 54%
2019 | octobre 13| 1310€ 10| 1207€ 9%
2019 | novembre 3 572 € 5 860€| -33%
2019 | décembre 5| 1511¢€ 2 544 € 178 %

Total 408 | 35400 € 302 24219€ 46%

Le chiffre d’affaires généré par les réservations en ligne a connu une forte progression en 2019 (+46%). Le mois de mars a été particulierement
important avec la Foire de Nevers et le mois d’aout grace aux championnats de pétanque.

Conclusion : Malgré un léger recul de la clientele frangaise sur le camping, tous les voyants sont au vert et le camping affiche une belle
progression de son chiffres d’affaires (+5%), et particulierement sur la partie « locatifs » (+13%).


http://www.aquadis-loisirs.com/

